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”FERSERVIZI

GRUPPO FERROVIE DELLO STATO ITALIANE

FERSERVIZI SpA

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

MdI 53/2018

E’ intenzione di Ferservizi SpA (di seguito, per brevita, “Ferservizi”), Societa con socio
unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane SpA,
acquisire - in modalita telematica tramite il Portale Acquisti di Ferservizi (di seguito, per
brevita, “Portale”) - in nome e per conto di Ferrovie dello Stato Italiane SpA, l'interesse
di Operatori economici da invitare ad una successiva eventuale procedura negoziata per
'affidamento dei Servizi di recruiting di profili professionali in ambito Information

Technology.

I. OGGETTO
Servizi di recruiting di profili professionali in ambito Information Technology (di seguito

IT), per Ferrovie dello Stato Italiane SpA.
In particolare, I’Accordo avra ad oggetto:

* o svolgimento dell’intero iter di ricerca e selezione di professional in ambito IT
in linea con le esigenze rappresentate dal Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane;

* Jo svolgimento, su richiesta, di alcune fasi dell’iter di ricerca e selezione, quali a
titolo meramente esemplificativo e non esaustivo, attivita di screening,
individuazione long list candidati in linea con il ruolo ricercato, short list,
assessment di gruppo e\o individuale, somministrazione di test.

Potranno essere richiesti, altresi, in via residuale, servizi di recruiting di altri profili

professionali.
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Per il recruiting di profili professionali in ambito IT, il Gruppo FS si avvale del modello

di competenze European e-Competence Framework (e-CF).

I1. DURATA E IMPORTO

Con TI’Aggiudicatario della successiva eventuale procedura negoziata sara stipulato un
Accordo Quadro che avra una durata di 12 (dodici) mesi, naturali e consecutivi, a
decorrere dalla data di sottoscrizione dello stesso ed un importo massimo pati a €

400.000,00 (Euto quattrocentomila/00) IVA esclusa.

Il Committente, con riferimento al suddetto Accordo Quadro, si riservera 'opzione di
estendere la durata temporale dello stesso di ulteriori 6 (sei) mesi, qualora alla scadenza

temporale sopra indicata non risultasse consunto I'importo massimo previsto.

Relativamente all'individuazione e quantificazione degli oneri della sicurezza e relativi
D.U.V.R.I (Deterrninazione n. 3/2008 dell' ANAC), trattandosi di Accordo Quadro si
precisa che, al verificarsi dei presupposti, gli stessi saranno quantificati dalle singole

Societa in sede di emissione degli Ordini applicativi.

ITI. REQUISITI MINIMI DI PARTECIPAZIONE ALLA MDI

Per la partecipazione alla presente Manifestazione di Interesse ¢ richiesto il possesso dei

seguenti requisiti:

i. Requisiti generali

a) iscrizione nel Registro della camera di commercio, industria, artigianato e
agricoltura o nel registro delle commissioni provinciali per l'artigianato, o presso i
competenti ordini professionali, se italiani o residenti in Italia; in uno dei registri
professionali o commerciali, se provenienti da altri paesi dell'Unione senza residenza
in Italia.

In ogni caso, da tali registri dovra risultare che ’'Operatore economico svolge attivita
nel settore cui 'affidamento si riferisce;

b) possesso dei requisiti di ordine generale da intendersi i medesimi di cui
all’art. 80 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.*.
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*N.B.1 Con riferimento alla dichiarazione conforme/ coincidente all’art. 80, comma 5, lett. c)
del D.1gs. 50/2016 si rappresenta che Ferservizi si riserva di escludere dalla procedura,
motivando, i Concorrenti per i quali non ritenga sussistere adegnata affidabilita professionale in
quanto incorsi, negli wultimi tre anni, a titolo esemplificativo: 1) nella risoluzione per
inadempimento di contratti di appalto di lavori, servizi e forniture affidati da Ferservizi o da
altre Societa del Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane; 2) nella dichiarata non collaudabilita di
lavors, servizi e forniture oggetto di un contratto stipulato con Ferservizi o altra Societa del Gruppo
Ferrovie dello Stato Italiane; 3) nella violazione, nel corso dell’esecuzione di precedenti contratti
ovvero in occasione della partecipazione a precedenti procedure di gara, di una qualsiasi delle
norme contenute nel Codice Etico del Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane, accertata con qualsiasi
mezz0 di prova dal Commiittente ef 0 da Ferservizi; 4) nella mancata stipula del contratto o presa
in consegna di lavori, forniture o servizi affidati da Ferservizi o da altra Societa del Gruppo

Ferrovie dello Stato Italiane, per fatto e colpa dell’Operatore econonzico.

N.B.2 In caso di riunione di imprese (RT1) GEIE/ Consorzi di cui art. 45, comma 2, lett. ¢)
D.Igs. n. 50/2016) i requisiti di cui alle precedenti lettere a) e b) debbono essere posseduti

da ciascun Operatore economico facente parte della riunione stessa.

Nel caso di Consorzi ex: art. 45, comma 2, lett. b-c D.1gs. n. 50/ 2016 i requisiti di cui alle

precedenti lettere a) e b) debbono essere posseduti dal Consorzio e da tutti gli Operatori

economici_consorziati designati_esecutori_ e dichiarati da questi ultimi al momento della loro

designazione.
L'Operatore economico singolo/ I'Operatore economico Mandataria-Capogruppo di un RT1/ il

Consorzio dovra rendere le dichiarazioni di cui alle precedenti lettere a) ¢ b), mediante
compilazione del facsimile allegato 1 al presente documento.

Gli Operatori economici mandanti e i consorziati (in caso rispettivamente di RT1 e Consorzi)
dovranno rendere le dichiarazioni di cui alle precedenti lettere a) ¢ b), mediante compilazione
del facsimile allegato 2 al presente documento.

Le dichiarazioni di cui ai facsimili di cui sopra dovranno essere firmate digitalmente dai legali

rappresentanti degli Operatori economici che le rendono.

Relativamente al requisito di cui alla precedente lettera a) si precisa che dovra essere allegata

copia del certificato in corso di validita o, in alternativa, una dichiarazione resa ai sensi del DPR
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445/00 riportante i dati camerali e redatta conformemente al facsimile allegato 3 al presente

documento.

ii. Requisiti speciali

a) aver realizzato nell’ultimo anno antecedente alla data di pubblicazione della
Manifestazione di Interesse, almeno n. 15 servizi di ricerche di recruiting di
professional in ambito IT, su tutto il territorio nazionale e internazionale, per
gruppi industriali con caratteristiche assimilabili a Ferrovie dello Stato Italiane
quanto a complessita e dimensioni (oltre 20.000 dipendenti);

b) aver maturato, almeno negli ultimi 2 anni antecedenti alla data di pubblicazione
della Manifestazione di Interesse, esperienza nell’assessment di competenze IT
allinterno di aziende appartenenti a gruppi industriali con caratteristiche
assimilabili a Ferrovie dello Stato Italiane quanto a complessita e dimensioni (oltre
20.000 dipendenti);

c) ladisponibilita, direttamente o attraverso il proprio network societario, di almeno:
1 sede in Italia; 1 sede per ciascuno dei seguenti Paesi Europei: Francia, Germania,

Olanda, Grecia, UK 5 sedi in altrettanti differenti Paesi nel resto del mondo.

N.B. I caso di rinnione di imprese (RT1/ GEIE/ Consorzi di cui art. 45, comma 2, lett. e) D.I gs.
n. 50/2016), i requisiti speciali di cui_alle precedenti lettere a), b) e c) devono essere posseduti dalla

riuntone nel suo complesso.

Nel caso di Consorzi ex art. 45, comma 2, lett. b-c D.1gs. n. 50/ 2016 i requisiti di cui alle precedenti

lettere a), b) ¢ ) debbono essere posseduti dal Consorzio stesso.

L'Operatore economico singolo/ I'Operatore economico Mandataria-Capogruppo di un RT1/ il Consorzio
dovranno rendere le dichiarazion: di cui alle precedenti lettere a), b) e c) mediante compilazione del
Sacsimile allegato 1 al presente documento.

Gli Operatori economici mandanti e i consorziati (in caso rispettivamente di K11 e Consorzz) dovranno
rendere le dichiarazioni di cui alle precedenti lettere a), b) ¢ c), mediante compilazione del facsinile

allegato 2 al presente documento.
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Le dichiarazioni di cui ai facsimili di cui sopra dovranno essere firmate digitalmente dai legali

rappresentanti degli Operatori economici che le rendono.

IV. MODALITA DI REGISTRAZIONE AL PORTALE

Ciascun Operatore economico concorrente interessato dovra - preventivamente ed

obbligatoriamente - richiedere la registrazione al Portale.

Per ottenere la registrazione al Portale, gli Operatori economici dovranno collegarsi al sito
www.acquistionlineferserviziit, accedere al Portale, scaricare il file denominato
“MODULO DI ADESIONE AL PORTALE ACQUISTT”, completare la registrazione
cliccando su nuova registrazione fornitore e allegare il suddetto file firmato digitalmente
dal Legale Rappresentante del’Operatore economico, unitamente alla scansione di un

documento di identita, in corso di validita, del Legale Rappresentante.

N.B.1 Si precisa che Ia firma digitale utilizzata dall’Operatore economico in detta
fase di registrazione non ha alcuna valenza ai fini della sottoscrizione dei

successivi documenti inerenti Ia predetta procedura.

Nella sezione istruzioni del Portale ¢ presente una guida dettagliata delle operazioni sopra

descritte.

Si precisa che 1 tempi tecnici legati alle attivita di registrazione sono stimati in circa 24

ore.

La registrazione al Portale ¢ a titolo gratuito.

I dati di registrazione sul Portale agevolano la corrispondenza con la Stazione Appaltante;

1 riferimenti dell’Operatore economico dovranno contenere obbligatoriamente un

indirizzo e-mail di posta certificata che varra quale strumento di comunicazione con

Ferservizi.

In caso di necessita di supporto ai fini della registrazione al Portale, nonché nello
svolgimento delle operazioni all'interno del Portale stesso, gli Operatori economici
concorrenti hanno facolta di contattare il Servizio Assistenza al numero dedicato 02
266002 680.
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Nel caso di partecipazione di RTI/Consorzi di imprese linsetimento e la
trasmissione telematica della documentazione richiesta e della domanda di
partecipazione alla Manifestazione di Interesse, sul Portale dovra essere

effettuato:
e dall’Operatore economico Mandataria-Capogruppo, nel caso di RTT;
e dal Consorzio, nel caso di Consorzi.

Al fini della presentazione della domanda di partecipazione alla Manifestazione di
Interesse telematica, gli Operatori economici dovranno essere in possesso della seguente

dotazione tecnica minima:
e Indirizzo di Posta Elettronica Certificata (PEC);

e Certificato di firma digitale, per ciascuno dei soggetti firmatari in corso di validita,
rilasciato da un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto da
AgID (previsto dall’art. 29, comma 1 del D.Lgs. 82/2005) generato mediante un
dispositivo per la creazione di una firma sicura, ai sensi di quanto previsto dall’art.
38, comma 2 del D.P.R. 445/2000 e dall’art. 65 del D.Lgs. 82/2005.

e DPersonal Computer collegato ad Internet con le seguenti -caratteristiche:
AMBIENTI MS Windows XP, Windows 7 o Vista;, COLLEGAMENTO A
INTERNET connessione ADSL con una banda minima effettiva di 1MB (ADSL)
o superiore o connessione internet aziendale (si raccomanda di consultare il
personale I'T interno per verificare effettiva disponibilita di banda e la possibilita di
accesso in base alle configurazioni di proxy/firewall); WEB BROWSER Internet
Explorer 7 (Consigliato) o superiore, Mozilla, Firefox o Google Crome; JAVA
VIRTUAL MACHINE Plug-in SUN 1.6 o supetiore.

All'interno della sezione Requisiti minimi hw e sw del Portale ¢ possibile verificare la

corretta configurazione del proprio personal computer.

N.B.2 L’Indirizzo di Posta Elettronica Certificata (PEC) di cui sopra sara quello
utilizzato dalla Stazione Appaltante per inviare tutte le comunicazioni inerenti Ia

presente procedura.
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V. MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE ALLA
MbI

Al completamento delle operazioni di registrazione gli Operatori economici interessati
per presentare la domanda di partecipazione alla Manifestazione di Interesse dovranno:

- accedere al Portale (previa attivazione di apposita user ID, inserita in fase di
registrazione, e password, ricevuta tramite comunicazione e-mail di sistema e
modificabile in fase di accesso), nella sezione fasi di prequalifica (FDP) e poi

cliccare su eventi ad evidenza pubblica;
- accedere alla Manifestazione di Interesse telematica de gua;
- selezionare il tasto partecipa;

- (solo al primo accesso) cliccare su mia risposta, posto sulla sinistra della pagina

web;

- (solo al primo accesso) cliccare sul link “Rispondi” (posizionato al centro dello

schermo) per avviare il processo di risposta.

Ultimate tali operazioni gli Operatori economici potranno scaricare la documentazione
relativa alla Manifestazione di interesse, porre chiarimenti, ricevere le risposte e presentare

la propria domanda di partecipazione alla Manifestazione di Interesse telematica.

Per redigere la propria domanda di partecipazione e le relative dichiarazioni nonché per
caricare 'eventuale documentazione a corredo I’Operatore economico concorrente dovra,
allinterno dell’area Amministrativa, a pena d’esclusione, formulare a video le dichiarazioni

ed allegare i documenti richiesti, sottoscritti con firma digitale.

Si_precisa che tutti i file allegati al Portale (dichiarazioni e/o documenti

scansionati) dovranno essere firmati digitalmente e non potranno essere supetriori
ai 10 Mb, pena il mancato controllo della firma digitale.

Si ricorda che non é consentito firmare digitalmente una cartella compressa (es.

.

zip) contenente documenti privi di firma digitale, ma ¢ possibile allegare una

cartella compressa contenente documenti digitalmente firmati.
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Al termine dell'inserimento della documentazione richiesta, ’Operatore economico
concorrente dovra cliccare su “Salva ed Esci” per salvare quanto inserito e tornare alla

propria pagina riepilogativa della fase di prequalifica.

Una volta espletate tali attivita ’'Operatore economico concorrente, per trasmettere la

propria domanda di partecipazione alla Manifestazione di Interesse telematica, dovra:
a. cliccare su Trasmetti risposta;

b. scaricare il file pdf auto-generato dal sistema e contenente la dichiarazione

formulata a video nella busta amministrativa;

c. firmare digitalmente tale file pdf ed allegarlo sul Portale secondo le istruzioni

visualizzate a video;
d. cliccare su OK per confermare la trasmissione.

Nel caso di riunioni di imprese (RT1/ G.E.LE./ consoryi di cui all’art. 45, comma 2, lett. ¢) del D.
Lgs. n. 50/2016) non ancora costituite, tale file dovra essere firmato digitalmente dai

legali rappresentanti di ciascun Operatore economico facente parte della riunione.

Nel caso di rinnioni di imprese costituite] Consori ex art. 45, comma 2, lett. b-c D.1 gs. n. 50/2016

tale file dovra essere firmato digitalmente dal legale rappresentante dell’Operatore

economico Mandataria/Capogruppo/Consorzio.

I’Operatore economico Concorrente potra visualizzare nella sua cartella personale, alla

colonna Stato della risposta, ’'avvenuta trasmissione (Stato della risposta: trasmessa).

L’Operatore economico potra modificare i dati precedentemente trasmessi ovvero ritirare
la domanda di Manifestazione di Interesse entro e non oltre la data e 'ora di scadenza di
cul in seguito.

DOCUMENTI DA ALLEGARE

Gli Operatori economici interessati possono manifestare il proprio interesse inviando, sul

Portale, entro e non oltre il giorno 11 aprile 2018 ore 13.00 quanto segue:

a)  Certificato di iscrizione alla Camera di commercio, industria, artigianato e
agricoltura o al registro delle commissioni provinciali per l'artigianato, o presso i

competenti ordini professionali, se italiani o residenti in Italia; ovvero, per gli
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b)

Operatori economici con sede in uno Stato straniero, iscrizione nell’Albo o lista

ufficiale dello Stato di appartenenza.

I’Operatore economico concorrente potra produrre, in alternativa, dichiarazione
resa ai sensi del DPR 445/2000, firmata digitalmente dal legale rappresentante
dell’Operatore economico stesso che riporti i dati contenuti nel certificato camerale

in conformita al facsimile allegato 3 al presente documento.

N.B. In caso di RTI/ consorzi ex art. 45, comma 2 lett. ¢) D.Lgs. n. 50/ 2016, costituendi e
costituiti, ogni Operatore economico facente parte della compagine (Mandataria, mandante etc.)
dovra trasmettere la scansione del certificato C.C.1A.A. o dichiarazione ai sensi del DPR
445/2000 in conformita all’All. 3.

In caso di Consorzi lettere b) e ¢) di cui all’art. 45 comma 2 del D.1 gs. n. 50/ 2016 la scansione
del certificato C.C.1.A.A. 0 la dichiarazione ai sensi del DPR 445/ 2000 dovra essere trasmessa

sia dal Consorzio che dalle consorziate designate esecutrici.

Domanda di partecipazione alla Manifestazione di Interesse, da rendere
compilando il facsimile All.1 (in caso di Operatore economico singolo/Operatore
economico Mandatatia-Capogruppo di un RTI/Consorzio) o il facsimile All.2 (in
caso di Operatore economico mandante/consorziato), firmata digitalmente dal
legale rappresentante del’Operatore economico che la rende, attestante il possesso

dei requisiti di partecipazione di cui al precedente Capo III.

N.B. Tutta la documentazione deve essere redatta in lingua italiana. In caso contrario,

tutta la documentazione deve essere accompagnata da traduzione in lingua italiana

certificata “conforme al testo straniero” dalla competente rappresentanza diplomatica o

consolare ovvero da un traduttore ufficiale.

Tutt i file allegati al Portale (dichiarazioni e/o documenti scansionati) dovranno essere
firmati digitalmente dal rappresentante legale dell’Operatore economico concorrente o
procuratore munito di appositi poteri. In tal caso, qualora i poteri del firmatario non
risultino dal certificato di iscrizione alla CCIAA, dovra essere inserita a Portale idonea

documentazione firmata digitalmente, attestante che il firmatario della documentazione
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di gara ¢ munito dei poteri necessari per impegnare in via definitiva ’Operatore

Economico.

ook

In ragione delle domande pervenute nei termini, saranno invitati all’eventuale
successiva procedura negoziata, i primi 10 Operatori che hanno manifestato
interesse, graduati in funzione del fatturato medio annuo relativo ai servizi di
recruiting di profili in ambito IT (escluso il fatturato realizzato per contratti di
somministrazione) riferito agli ultimi tre esercizi finanziari disponibili (da
bilancio o altro documento fiscale o tributario equivalente gia approvato alla data
di pubblicazione della Manifestazione di Interesse) come dichiarato in risposta
alla Manifestazione di Interesse medesima.

In particolare, saranno invitati i 10 Operatori in possesso del fatturato medio
annuo (come sopra definito) «piu alto».

In caso di riunione di imprese (RTI/GEIE/Consorzi di cui art. 45, comma 2, lett.
e) D.Lgs. n. 50/2016) il fatturato medio annuo nel settore di attivita del
raggruppamento sara determinato sommando il fatturato medio annuo dichiarato
da ciascuno degli Operatori economici riuniti/riunendi in percentuale

corrispondente alla quota di partecipazione al raggruppamento.

VI. INFORMAZIONI COMPLEMENTARI

1- Non sono ammesse domande di partecipazione alla Manifestazione di Interesse
presentate in modalita differenti da quella telematica sul Portale.

2- La tempestivita della domanda di partecipazione alla Manifestazione di Interesse sara
certificata dal Portale.

3- In conformita alle disposizioni previste dal D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 cosi come
modificate dall’art. 40, L. 214/2011, i dati personali relativi ai Vostri
dipendenti/collaboratori eventualmente forniti in relazione all’espletamento della

presente procedura, saranno utilizzati esclusivamente per la gestione della stessa e

10
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trattati — nei modi e nei limiti necessari per perseguire tale finalita — da Ferservizi e da
persone all'uopo nominate responsabili e incaricate del trattamento.

4- Titolare e Responsabile del trattamento dei dati ¢ Ferservizi, con sede in Roma, Via
Tripolitania 30 in persona dell'Amministratore delegato Francesco Rossi domiciliato
per la carica in Roma, Via Tripolitania 30. Incaricati del trattamento dei dati sono i
dipendenti di Ferservizi assegnati alle strutture interessate dal presente appalto.

5- Le funzioni del Responsabile del Procedimento per la fase dell’affidamento, ai sensi
dell’art. 31, comma 10, del D.Lgs. n. 50/2016, verranno assicurate da Monica Venturi.

6- La presente richiesta non determina il sorgere di diritti di sorta in capo ai soggetti che
avanzeranno la propria Manifestazione di Interesse.

7- Ferservizi, inoltre, si riserva, ottenute le Manifestazioni di Interesse, di proseguire o
meno con 'eventuale procedura negoziata, senza che gli Operatori economici istanti
possano vantare alcunché in argomento.

8- Eventuali quesiti o chiarimenti potranno essere richiesti, in lingua italiana, attraverso il

Portale entro e non oltre il giorno 3 aprile 2018 ore 13.00.

Punto di contatto:
Area Acquisti di Gruppo - Servizi di Acquisto per il Gruppo - Assistenza Gare e Appalti
Tel 06.44109 (634) — (471) - (266).

Allegati:

- Facsimile  Dichiarazioni  Operatore  economico  singolo/ Operatore  economico  Mandataria-
Capogruppo di un RT1/ Consorzio (AIL1);

- Facsimile Dichiarazioni Operatore economico mandante/ consoriato (ALl 2);

- Dichiarazione sostitutiva del Certificato CCLAA (AIL3).

Firmato digitalmente da

Andrea" Valféitti

O = Gruppo Ferrovie dello
(S:tato|[|_06359501001
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